SMAPAM Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleén
MOROLEON P

Oficio numero: 233/2024

Asunto: Respuesta a solicitud de
informacion.

L.l. Angel Hernandez Duran
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica
Moroleén, Gto.

Presente:

Por medio del presente me dirijo a usted, para dar respuesta al oficio
No. UAIPM/SP0168/2024, folio de solicitud 110197000014524, recibido el dia 28 de
agosto del 2024, referente a gestion del agua en el municipio de Moroleén, Gto., por
este organismo operador.

Remito el presente oficio al correo electronico
TransparenciaMoroleon@hotmail.com, a la vez que hago de su conocimiento que
se adjuntan 2 dos carpetas de informacién en complemento a las respuestas.

Sin otro particular, agradezco de antemano tenga por cumplida la solicitud
hecha a este organismo operador en tiempo y forma, quedando a su disposicién
para cualquier duda o comentario posterior.

Moroleon, Gto., a 30 de agosto de 2024

Cuidar el agua es responsabilidad de Todos

Atentamente

P.1.C. Daniel Raya Zamudio
Presidente del Consejo Directivo del SMAPAM

Ing. J. Jesus de Esquipulas Pérez Lopez
Director general del SMAPAM

Con copia para:
Archivo
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SMAPAM Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleon

MOROLEON

A) Acceso a agua potable y saneamiento

Poblacion atendida

Habitantes atendidos

Municipio | Localidad | Totalde | Hombres Total de Mujeres Poblacion total
Hombres | indigenas . I
Mujeres (n) indigenas (n)
(n) (n
MOROLEON | MOROLEON 20,793 0 22,389 0 43,182

El organismo operador cuenta con 20,212 tomas activas al 28 de agosto de 2024 y segun reporte
INEGI se cuenta con 3.31 habitantes por vivienda (indice de hacinamiento), esto es igual a (19,243
tomas domésticas y mixtas x 3.31 habitantes) = 63,694 habitantes cuentan con acceso a agua
potable, hablando de la cabecera municipal y 1 una comunidad denominada Cepio.

e 100% de los habitantes hablando de la cabecera municipal y 1 una comunidad denominada
Cepio tienen acceso a agua potable.

¢ 100% de los habitantes hablando de la cabecera municipal y 1 una comunidad denominada
Cepio tienen acceso al saneamiento.

Descripcion: Las fuentes de abastecimiento son subterraneas y se cuenta con 20 veinte fuentes de
abastecimiento.

B) Cobertura de servicio:
Este organismo operador tiene una cobertura del servicio de agua potable y saneamiento
del 100% en la cabecera municipal y en 1 una comunidad rural denominada Cepio. Las 15
quince comunidades rurales restantes son administradas por su comité rural ajeno a este
organismo operador, teniendo una cobertura del 100%.

C) Calidad del agua:
Datos adjuntos en carpeta.

Medidas adoptadas: Este organismo operador suministra hipoclorito de sodio a las fuentes de
abastecimiento para potabilizar el agua suministrada.

D) Inversion en programas de educacion ambiental:
Este organismo operador cuenta con un departamento de cultura del agua que da
capacitaciones a las instituciones educativas publicas, privadas y demas que lo soliciten del
municipio de Morole6n, Gto., obteniendo buenos resultados en la disminucién de los
consumos facturados por desperdicio de agua o fugas localizadas.

E) Inversion en programas para grupos vulnerables a la sequia y otros efectos del cambio
climatico.
Este organismo operador a la fecha no ha implementado programas de este tipo.

F) Planes y proyectos futuros.
Este organismo operador busca asegurar el uso sustentable del agua mediante directrices y
estrategias que impulsaran el crecimiento ordenado y medido en materia fisica, financiera,
comercial y organizacional para el organismo operador de los servicios de agua en Moroleon;
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SMAPAM Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleon

MOROLEON

lo que arroja un balance positivo al contar con los recursos necesarios que garantizaran la
operatividad del organismo operador, es decir, no podemos dejar de extraer, sin embargo,
podemos buscar el punto de equilibrio entre el volumen legal, disminucién del consumo,
recarga de acuiferos y busqueda de fuentes de abastecimiento alternas.

G) Profundidad y tasa de consumo de agua de los pozos:

EXTRACCION DE AGUA
No. |NOMBRE DEL POZO PROFUNDIDAD (m) | REGISTRADA EN M3 PARA

EL ANO 2023
1 PITAYITO 550.00 304,032.06
2 | CIRCUNVALACION 300.00 255,616.00
3 RINCONADAS DEL BOSQUE 500.00 141,827.00
4 | MORELOS 160.00 141,291.00
5 | SAN FRANCISCO 600.00 302,254.00
6 | TERRERO 800.00 280,072.50
7 LA GALLINA 450.00 582,502.55
8 EL JINETE 200.00 402,455.00
9 | SAN LUCAS 300.00 196,666.00
10 | EL BORDO 300.00 190,015.00
11 | CONALEP 160.00 522,411.00
12 |HUANUMO | 240.00 239,570.00
13 |NAYARIT 250.00 308,626.00
14 | VALLE PRADERA 350.00 465,604.00
15 | CEPIO 500.00 146,634.00
16 | SUBESTACION 170.00 233,961.00
17 |LAPLACITA 300.00 13,503.00
18 | HUANUMO II 300.00 211,928.00
19 |LA MANGUITA 500.00 494,232.00
20 MISION SAN LUCAS 500.00 34,130.00

H) Informacion financiera y presupuestal:
Datos adjuntos en carpeta.

1) Programas y proyectos de estructura:

1. Eficiencia electromecanica para el Pozo Manguita y Pozo Nayarit contratada el
13 de septiembre de 2019

2. Adquisicion de 4,000 micromedidores de '>” de diametro, chorro muiltiple clase
“C”, contrato de fecha 20 de noviembre de 2019

3. Eficiencia electromecanica para el Pozo San Francisco y Pozo Gallina, contrato
de fecha 28 de noviembre de 2019

4. Adquisicion de un equipo hidroneumatico para desazolve de alcantarillas,
contrato de fecha 11 de diciembre de 2019

5. 1 camioén cisterna de 10,000 litros necesario para distribucion de agua potable,
contrato de fecha 12 de agosto de 2020

6. Adquisicion de 3,000 micromedidores de '2” de diametro, chorro multiple clase
“C”, contrato de fecha 03 de noviembre de 2020
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SMAPAM Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroledn

MOROLEON ,

7. Eficiencia electromecanica para el Pozo “Conalep” y Pozo “Subestacion,
contrato de fecha 18 de noviembre de 2020

8. Eficiencia electromecanica para el Pozo “Huanumo I” y Pozo “Huanumo II”,
contrato de fecha 25 de noviembre de 2020

9. Recuperaciéon de eficiencia electromecanica para el pozo Morelos y pozo
Jinete, contrato de fecha 31 de diciembre de 2020

10. Suministro e instalacion de cajeros automaticos para implementacion de
mejoras en la recaudacion en la cabecera municipal de Moroleén, Gto., contrato
de fecha 11 de septiembre de 2020

11. Perforacién de pozo profundo en Moroleén, Gto., denominado: Subestaciéon”,
contrato de fecha 23 de julio de 2021

12. Elaboracién del Plan de Desarrollo Integral (PDI) para el Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Moroleén, contrato de fecha 28 de julio de 2022

13. Ejecucidn de trabajos de eficiencia electromecanica para el pozo "El Bordo" y
"Morelos™ en la cabecera municipal de Moroleén, Gto., contrato de fecha 30 de
septiembre de 2022

14. Ejecucidn de trabajos de eficiencia electromecanica para el pozo "Conalep” y
pozo "Huanumo I" en la cabecera municipal de Moroleén, Gto.", contrato de
fecha 31 de octubre de 2022

15. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "El Terrero" y presupuesto de
reparacion en la ciudad de Moroleén, Gto.", contrato de fecha 07 de diciembre
de 2022

16. Ejecucion de trabajos de eficiencia electromecanica para el pozo "El Terrero"
y "Pitayito" en la cabecera municipal de Moroleén, Gto., contrato de fecha 29 de
diciembre de 2022

17. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "Rinconadas del Bosque" y
presupuesto de reparacion en la ciudad de Moroleén, Gto., contrato de fecha 30
de diciembre de 2022

18. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "El Pitayito" y presupuesto de
reparacion en la ciudad de Moroleén, Gto., contrato de fecha 30 de diciembre de
2022

19. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "Jardin" y presupuesto de
reparacién en la ciudad de Moroleén, Gto., contrato de fecha 04 de septiembre
de 2023

20. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "Mision San Lucas" y presupuesto
de reparacion en la ciudad de Moroleén, Gto., contrato de fecha 20 de octubre de
2023

21. Propuesta de refuerzo del tanque elevado "San Francisco" y presupuesto de
reparacion en la ciudad de Moroleén, Gto., contrato de fecha 20 de diciembre de
2023

22. Adquisicion de 3,000 micromedidores de 2" (pulgada) de diametro, chorro
multiple clase “C”, contrato de fecha 31 de julio de 2024

23. Equipamiento electromecanico de la reposicion del nuevo pozo denominado
“Subestacion”. Incluye: Linea de conduccién, tren de valvulas, construccion
de caseta para controles eléctricos, telemetria y cloracion del tipo SMAPAM,
contrato de fecha 23 de agosto de 2024
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SMAPAM

MOROLEON

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleon

Proyectos de infraestructura planificados para los préoximos 5 cinco afios (PDI 2022).

Anexo 4 Catilogo de Acciones para elaboracion de los PAI

Mo. DESCRIPCION FAl TirD FL:':”;:;ET’
Solicitud de cambio de tarifa eléctrica | 1. Redwccidn de 1 Accid
1 | para reducir gasto por concepto de Eastos de energia iﬁ:;];_lu no
energia eléctrica. eléctrica
3 Reduccidn de la potencia reactiva 1.:;?::;::;&'—3 1. Accion o o
reduccian del factor de potencia Ea. . E imversian
p
eléctrica
Sustitucidn de eguipos de bombeo de | 1. Redwccitin de L Accién o
3 | agua potable para reducir consuma gastos de energia ir;mzrsic':n sl
de energia eléctrica
Sustitucion o construccion de tangues 1. Reduccitn d
4 de almacenamiento de agua para 'ﬂml::'::e Eia 1.Accion o o
maodificar politicas de operacion del ga_ . E imversian
; eléctrica
equipo de bombeo
Automatizacion de equipos de 1. Redwccitn de 1 Accid
5 | bombeo para modificar politicas de gastos de energia il;nE:::JéILD sl
operacian eléctrica
1. Reduccion d
6 Sustitucidn de bombas de ﬂml::':l:e Eia 1.Accitn o o
alcantarillado ga_ ; B inversian
eléctrica
Reduccidn de gastos de energia en 1. Reduccion de 1 Accién o
7 | plantas de tratamiento de aguas gastos de energlia | . no
residuales (PTAR) aléctrica imsesien
3 Elaboracion de una auditoria 1_:.t-EI:|I.::I:H:II'I dE_ 0.Estudi . con
energética gastos O2 En=rgla ’ o previo justificacion
eléctrica
Programa de capacitacidn y .
9 | profesionalizacion para incrementar z-ztea:.l::m“r::nal 2 Sostenibilidad no
la productividad del personal. Ed pe
Revisidn del manual de funciones y 2_ Redwccitn de ) . Coan
10 cargos del personal del OO0 gastos de personal 0.Estudin previo justificacion
11 Establecimiento de un programa de 2_ Reduccion de 1. Accion o o
retiro voluntario v obligado gastos de personal | inversidn
N 3. Mejorade la 1 Accion o _
12 | Ajuste de consumos de cuota fija gestion comercial | inversian &l
Correccidn de errores de . -
13 | micromedicidn mediante sustibucidn 3. ::i?::::lr:'l:elr?:ial ﬁ:;::lu sl
de medidores. BE
Imparticidn de cursos de formacion 3. Meiora de I3
14 | de recursos humanos en eficiencia T _J . 2. Sostenibilidad no
comercial gestidn comercial
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SMAPAM

MOROLEON

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleon

FINANCLADS
M. DESCRIPCION ol TIRD POR PRODI
Irmparticidn de cursos de formacidn 3 Mebors da [
15 | de recursos hurnanos en atencidn a - D ) 2 sostenibilidad o
I gestidn comencial
Firma de conwenios con bancos y
1 | otras instituciones para ampliar las 3. Mejora de la Laccidng s
opciones de pago de los servicios de | gestidn comercial | inversidn
agua y sameanmiento
17 Mejoras a la factwracidn mediante un | 3. Mejora de la LAccidno ”
nuews sisterma comercial gestidn comercial | inwersidn
18 BAejoras en la cobranza mediante 3. Mejora de la 1accidn o ”
esguernas que faciliten el pago. gestidn comercial | inwersidn
19 Localizachiin y regularizacidn de 3. Mejora de la Laccidng s
tomas clandestinas gestidn comercial | inversidn
Censo de wiuarios para meporar el
- padrdn. Establecimiento de 3. Mejora de la L.Accidno ”
esguemas de actualizacidn continua | gestidn comercial | inwersidn
del padrdn.
- Sistermna de computo para altas y 3. Mejora de la 1accidn o ”
bajas del padrdn de usuarios. gestidn comercial | inwersion
3 Estudio tarifario con el fin de realizar | 3. Mejora de la A Estuda mrevia Cion
8 1 L)
la actualizacidn de |as tarifas de agua | gestidn comercial P justificacion
- Maodificaciones a la estrucbura 3. Mejora de |a 1 Accidn o o
tarifaria gestidn comercial | inwersidn
Reformas para lograr gue las tarifas 3. Mejora de la ,
24 4. Estructural 5
se actualicen de manera continwa gestidn comencial
Reformas al marco legal para que el 3 Mebors de |
25 | 00 pueda establecer tarifas ) o ) 4 Estructural 5
gestidn comencial
adecusdas
4. Reduccibn de
Localizacitn y reparacidn de fugas en 1.accidn o ,
Pl rdidas fisicas de L
Langues 5: . inwversion
u
4. Reduccibn de
3 Localizachtn y reparacidn de fugas en pérdidas flsicas de 1.Accidn o i
tuberias principales y secundarias agua inwersion justificacion
4. Reduccibn de
Instalacion de micromedidores en las ,
2B : pérdidas fisicas de | 2.5ostenibilidad 5
Lomas
agua
Sisternatizacidn de lectura de 4. Redurcidn de
rricrormedidores en tomas e ) ) ,
i incorporacién de lecturas al si a a|:-.¢.'tn:allh:|a|5 fisicas de | 2.5octenibilidad 5
de facturacitn y cobranza Bu
Optimizacidn hidraulica: sectorizacidn 4. Redurcddn de
de la red de distribucidn, control de | ,
a0 . =rE . pérdidas fisicas de | 2.5ostenibilidad L
presitn, optimizacidn de la capacidad amu
de alrmsoenanmiento. B
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SMAPAM

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Moroleon

MOROLEON
FIN&AMNCIADS
Mo DESCRIPCION (1] TIFO POR FRODI
4. Reduccitn de
Catastro de infraestructura hidriulica ,
31 . pérdidas fisicas de | 2.5ostenibilidad 5
y de redes
agua
4. Reduccitn de
Instalacibn de macromedidores en ,
32 ) ' pérdidas fisicas de | 2.50stenibilidad £
captaciomnes
agua
4. Reduccitn de
Instalacibn de macromedidores en ,
i3 ' pérdidas fisicas de | 2.50stenibilidad £
SeCtores
agua
Sistematizacidn de lectura de 4. Reduccitn de
34 | macromedidores en captachones y pérdidas fisicas de | 2.50stenibilidad s
sectores | p.ej. a través de telemetria) | agua
) , 4. Reduccitn de
g5 | Sustitucion de tuberias con alto indice | o 0c fisicas de | 2 Sostenibilidad s
de fugas
agua
4. Reduccitn de
Capacitacidn del personal del DO en ,
i6 pa ) : P pérdidas fisicas de | 2.5ostenibilidad i
operacitn de equipos
agua
4. Reduccitn de
37 | sisterna de Informacidn Geografica pérdidas fisicas de | 2.5ostenibilidad £
agua
Establecimiento de un comiteé 5. Sostenibilidad
iE 2 Sostenibilidad 0
cisdadanas del organisma operador de irversiones
Elal:un.rar_mn de un chddigo de dtica y . nibilicad .
30 | suscripcidn por parte del personal del ) . 2 Sostenibilidad o
de irversiones
oo
5. Sostenibilidad ,
a0 | sisterna informético de contabilidad AT 2 Sostenibilidad si
de irersiones
5. Sostenibilidad ,
41 | sisterna de planeacidn Integral R 2 Sostenibilidad si
de irmersiones
A Acesar(a para financiamiento de 5. Efnm!n_uhlhdaﬂ 3 astenibilidad i
contraparte de irversiones
J) Innovaciones y tecnologias implementadas:

Este organismo operador ha implementado la sectorizacion, telemetria, deteccion de fugas,
cajeros automaticos y equipo de trabajo informatico para la eficiencia en la gestién del agua.
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